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Vorwort des Prasidenten

/
2020 - ein Jahr, das vom Thema Corono-
Pandemie gepragt war. So ein Jahr haben
wir alle wohl noch nicht erebt und konnten

uns dies vorher auch nicht vorstellen. Von
einem Tag auf den anderen mussten wir
alle, Bewohner, Mitarbeitende, Angehdrige
und Behdrdenmitglieder, einschrénkende
Massnahmen hinnehmen und neue Verhal-
tensweisen leren. Wir durften viele unserer
geselschaftichen und geselligen Akfivitd-
ten nicht mehr durchfUhren, was uns allen
nach dieser langen Zeit sehr fehlt. Als Pfle-
geeinrichtung mit besonders gefdhrdeten
Bewohnern standen wir ab Mitte Md&rz 2020
in einem permanenten Spannungsverhdalt-
nis, zum Schutz der Bewohner das Richtige
zu tun, wobei uns richtig und falsch teilweise
gar nicht bekannt war. Es waren viele Ent-
scheide zu fdllen, die einzelnen Betelligten
nicht passten und auch unpopuldre Mass-
nahmen durchzusetzen.

In dieser schwierigen Lage durften wir auf
eine gut ausgebildete, zuverldssige und
belastbare Belegschaft zdhlen, die zu Be-
ginn mit zu wenig Schutzausrstung und der
Unsicherheit, wie genau man sich und die
Bewohner schitzen kann, zu k&mpfen hat-
te. Diese Einsatzbereitschaft und auch das
Verstdndnis der Bewohner und ihrer Ange-
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hdrigen waren entscheidend, dass wir als
Institution trotz dem Ansteckungsausbruch
Ende Jahr noch gut Uber die Runden ge-
kommen sind. Der Stiftungsrat liess als Aner-
kennung dafUr allen Mitarbeitenden einen
Corona-Bonus ausbezahlen.

Auch 2020 waren nebst der Pandemie be-
triebliche Probleme zu 16sen. Zu erwdhnen
sind etwa die Wasseraufbereitung oder der
Ersatz von technischen Gerdten in der KU-
che, die neue Moglichkeiten in der Vielfalt
der MenUgestaltung erdffnet. Neu wird seit
Mitte Jahr fOr die Bewohner der Alterswoh-
nung die Dienstleistung einer Inhouse-Spitex
angeboten. Daflr musste anfangs Jahr ei-
ne umfangreiche Dokumentation fur den
Erhalt der Bewiligung erarbeitet werden.
Den in der zweiten Jahreshdlfte durchge-
fOhrten Audit zu Handen des Gesundheits-
departements bestanden Heimleitung und
die Mitarbeitenden erfolgreich. Eine stete
Optimierung fand auch hinter den Kulissen
mit der Digitalisierung der Prozesse statt.
Finanziell fiel der Abschluss 2020 dank hoher
Kostendisziplin trotz Mehrkosten wegen der
Corona-Pandemie erfreulich aus.

Die Zusammenarbeit zwischen Heimleiter-
paar und Stiffungsrat war letztes Jahr sehr
eng und intensiv. Oft fallten wir «neuey Ent-
scheide im Mehraugenprinzip.

Deshalb geht mein grosses Dankeschdn an
unsere engagierten und qualifizierten Mit-
arbeitenden und an das umsichtige und
belastbare Heimleiterpaar fUr deren Leis-
tungen im abgelaufenen Jahr. Ich freue
mich auf die weitere Zusammenarbeit und
hoffentlich bald wieder mehr Normalitat im
Jahr2021.

Dr. Conrad M. Walther
Prasident des Stiftungsrates und des Betriebsaus-
schusses
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Bericht der Heimleitung

Der RUckblick auf das Jahr 2020 zeigt ein
ausserordentlich  furbulentes  Bild.  Auch
wenn der grosste Teil des Jahres von der
Pandemie Uberschattet war, gab es den-
noch einige sehr positive Entwicklungen,
welche allerdings nicht die volle Strahlkraft
entwickeln konnten.

Zu einem der grossten Highlights des Jahres
gehort die per 1. Juli 2020 neu erdffnete
Inhouse Spitex. Nach einem aufwdndigen
Bewiligungsprozess beim Kanton, durften
wir unsere Inhouse Spitex offiziell in Betrieb
nehmen. Wir bieten sémtliche Spitex Dienst-
leistungen direkt aus dem Alterszentrum
heraus an. Diese erbrachten Leistungen
kdnnen dann Uber die Krankenkasse abge-
rechnet werden. Die Inhouse Spitex bedient
jedoch nur und ausschliessich die Mie-
terinnen der dem Zentrum angeschlosse-
nen Alterswohnungen.

In der KUiche haben wir verschiedene Ge-
rate ersetzt, bzw. angeschafft. Neues Ge-
schirr fUr den Mahizeitendienst, neue Steo-
mer und ein Schockgefriergerdt unterstut-
zen den neu gestalteten Zubereitungspro-
zess fUr unsere Mahlzeiten und Menus.
Dadurch wurde es mdglich, dass wir neben
den tdglichen MenUs auch einen Wo-
chenhit anbieten kdnnen und dies auch
beim Mahlzeitendienst. Das sehr harte Lei-
tungswasser wurde durch den Ausbau un-
serer Wasserenthdrtungsanlage entscharft.
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Die Anlage bietet nun ein qualitativ hoch-
wertiges Wasser im gesamten Haus und
ermdglicht es, mit weniger starken Reini-
gungssubstanzen arbeiten zu mussen.

Trotz der Pandemie war es uns im Sommer
moglich, einen Bewohner- und einen Per-
sonalausflug durchzufGhren. Leider ver-
scharfte sich die Situation danach fortlau-
fend, weshalb keine weiteren AnlGsse mehr
moglich waren.

Bis Mitte Dezember konnten wir das Virus
vom Haus femhalten. Dennoch fand es
dann einen Weg zu uns und sorgte fur ei-
nen Ausbruch innerhalb des Hauses, trotz
aller Vorsicht und Einhaltung der Schutzbe-
stimmungen. Die darauffolgende Zeit war
fOr alle Personen hier sehr unangenehm.
Alle Bewohner mussten sich in Quarantdne
begeben und Besuche von Angehdrigen
waren nicht mehr moglich. FOr das Perso-
nal, welches ebenfalls in Quarantdne muss-
te, sind die anderen Teammitglieder einge-
sprungen und wurden teilweise durch ex-
terne UnterstUtzung verstarkt. Von allen Be-
teligten wurde ein Hbchstmass an Ver-
st@ndnis und Mittragen der Massnahmen
gefordert. Zu guter Letzt, hatten wir auch
diese Krise erfolgreich gemeistert mit dem
wilkommenen Nebeneffekt, dass sich das
Lopf-Team weiter zusammengeschweisst
hat.

Finanziell hatten die besonderen Umstinde
einen hohen Preis gekostet. Dank Kosten-
bewusstsein ist es uns dennoch gelungen,
das Budget unter dem Strich einzuhalten.
Wir danken allen Betelligten und UnterstUt-
zenden ganz herzlich fOr den Beistand und
tatkraffige Hife zur Meisterung dieses aus-
sergewohnlichen Jahres. Wir blicken mit
Zuversicht auf das kommmende Jahr, da wir
eines der wohl schwierigsten Jahre Uber-
haupt, erfolgreich bewdaltigt haben.

Pascal & Rosella Broye, Heimleitung
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Projekte

Liftsanierung Bergsirasse 26

An der Bergstrasse 26 wurden beide Perso-
nenlifte vorsorglich aufgrund ihres Alters sa-
niert. Erneuert wurden die Antriebe und die
Steuverungen der Anlagen. Lediglich die
Kabinen wurden von den bestehenden
Anlagen Ubermommen. Das Projekt wurde
unter Einhaltung des Zeitplans und der Kos-
ten erfolgreich abgeschlossen. Zwischen-
zeitlich trat bei einem Lift noch eine Stérung
auf, welche rasch und im Rahmen der
Gewdhrleistung behoben wurde. Die An-
lagen sind damit langfristig fur die ndchsten
Jahre gerustet.

Neuer Kichenprozess

Durch eine Umstrukturierung des gesamten
KOchenprozess wurde dieser den heute
modernsten Erkenntnissen angepasst und
folgt anerkannten «best practicen Ansat-
zen. Dadurch ist uns ein positiver Doppel-
Effekt gelungen. Einerseits sind wir nun in der
Lage, zusdtzich zum TagesmenuU, einen
Wochenhit anzubieten und zum anderen
haben wir unsere Attraktivitat als Arbeitge-

ber steigern kdnnen.
9 . 1

Als technische UnterstUtzung haben wir
zwei grosse Steamer ersetzt und ein Schock-
Gefriergerdt angeschafft.

Die Bedienung der Gerate ist auf dem mo-
demsten Stand und erlaubt diese so ein-
fach wie ein Smartphone. Touch-Screens,
welche programmierbar sind sorgen dafur,
dass Bedienungsfehler stark minimiert wer-
den und die Bedienung einfacher nicht
moglich ist. Ein solides Fachwissen ersetzen
diese Funktionen jedoch nicht.

Wasserverteilung und -enthartung

Die Sanierung der Wasserverteilung und der
Ausbau der Wasserenthdrtung wurde im
Rahmen des Projekts Termin- und Kostenge-
recht umgesetzt.

|

Die aktuelle Wasserhdrte von Oberentfel-
den liegt bei 30-35°fH. Das bedeutet, in
Oberentfelden enthdlt das Trinkwasser sehr
viel Kalk — es gilt als sehr hartes Wasser. In
der Folge verkalken die Leitungen und Ge-
rate sehr rasch und bendtigen erndhten
Wartungsaufwand und starke Zusdtze bei
den Reinigungs- und Waschmitteln.

i)

Der Leitungsdruck konnte durch den Einsatz
von besseren Materialien und verbesserter

It
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RohrfUhrung erhdht werden. Im 6. Oberge-
schoss des Haupthauses ist der Wasserdruck
nun ein bar hdher als vor der Sanierung.
Nun kann das gesamte Alterszentrum Was-
ser mit einer gesamtheitichen Wasserhdarte
von ca. 9°fH einsetzen. Auch der Okolo-
gisch sind wir dadurch wesentlich Umwelt-
freundlicher aufgestellt, bendtigen wir nun-
mehr deutlich weniger aggressive Mittel
und Zusatze bei der Reinigung und dem
Betrieb von wasserabhdngigen Maschinen
und Betriebsmitteln.

Inhouse Spitex

Nach einem aufwandi-
gen Bewiligungsprozess, im Zopf
haben wir die kantonale

Bewiligung zur FOhrung

einer Inhouse Spitex ab

dem 1. Juli 2020 erhal-

ten. Wir haben den Be-

frieb bewusst nur mit sehr wenigen Leis-
tungsbezigemn aufgenommen, da die
Etablierung des neuen Arbeitsprozesses un-
gunstig mit der Bewdltigung der Corona-
pandemie einher ging. Die bisher gemach-
ten Erfahrungen sind sehr positiv, sowohl for
die Leistungsbezuger, als auch fur uns selbost.
Das Angebot wird nun kontinuierich aus-
gebaut.

Inhouse

SPITEX

Ablosung FIBU Software und Lohnsystem
Per 1. Januar 2020 haben wir die Software-
Systeme fUr die Finanz- und die Lohnbuch-
haltung ersetzt. Friher waren diese Systeme
eigenstdndig gegenUber den Bewohner-
und Pflegedokumentationssystemen. Mit
den neuen Systemen haben wir alles aus
einer Hand. Schnittstellen entfallen dadurch
und die Integration der Systeme ist durch
den Hersteller jederzeit gewdhrleistet.
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Neue Medikamentenschrdanke

geabtellungen mussten emeuert werden,
da diese den heutigen Anforderungen
nicht mehr genugt haben. Mit den neuen
Schrénken erfulen wir die Anforderungen
gegenuber der Lagerung und Sicherheit in
der Aufbewahrung der Medikamente.

Storenstoff am Hauptgebaude

Die Stoffe der Storen bei den StUbli wurden
ersetzt, nachdem die bisherigen Stoffe un-
ansehnlich geworden sind. Wir haben uns
fOr einen einfarbigen Stoff entschieden,
welcher in seiner Ausstrahlung ruhig und
unauffélig wirkt, die Sonneneinstrahlung
jedoch nachhaltig eind&@mmt.

Info Screen

Unsere Aushangkdsten beim Empfang und
bei den Alterswohnungen Oberfeldweg 15
und Bergstrasse 26 wurden durch ein zentral
gesteuertes und interaktiv bedienbares In-
formationssystem ersetzt.

Die zahlreichen Informationen kdnnen nun
individuell nach Bedarf abgerufen werden.
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Das Alterszentrum im Zopf in Zahlen

——

* Pensionstage * 33'762 ¢ 33'351
e Frauen * 57 (64%) * 69 (75%)
e Manner * 32 (36%) ® 24 (25%)
e Bewohner am Stichtag 31.12. * 89 93
e Eintritte * 36 ° 34

e Frauen ° 16 e 23

e Manner ° 20 e 11
e Austritte 40 e 32

¢ Todesfalle * 28 * 26

¢ Ferienaufenthalt 8 o4

e Verlegung L °2

Durchschnittszahlen am 31.12.2020

Durchschnittsalter von Bewohner bei Eintritt: 82 Jahre
Durchschnittsalter von Bewohner bei Austritt: 85 Jahre
Durchschnittsalter aller Bewohner: 84 Jahre
Durchschnittiche Aufenthaltsdauer aller Bewohner: 1 Jahr, 2 Monate, 12 Tage
Durchschnittiche Pflegestufe Uber das gesamte Jahr: 4.7

Auslastung

100.50%

Auslastung 2015 - 2020

100.27%
100.00%

99.50%

95.00%

98.30%

98.00%

97.50%

97.00%
2015 2016 2017 2018 2018 2020

=g Hotellerie-Tage
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Pensionstage / Pflegetage

Anzahl Pensionstage 2020/2019 nach BESA Einstufungen
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Alterstruktur der Bewohner 2020
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Manner Frauen

Geburistage Pensiondre

Im Berichtsjahr durften die folgenden Pensiondre einen ,,runden' Geburtstag feiern
ab 70 Jahren alle 5 Jahre

Seeberger Frieda 95 Meyer-Stockl Margrith - 90 Sager Waltraud 85
Bircher Anna 90 Schlatter Hans 90 Hunziker-Andres Leonie 80
Brunner Hans 90 Schwarzenbach Ulich 90 MuUller-Schér Heinz 80
Gloor Kurt 90 Helg Ulrich 85 Starkermann Agnes 80

Weiss Therese 80

Eintrittsjubilaen Alterszenirum inkl. Wohnungen

Im Berichtsjahr durften die folgenden Bewohner inr Eintrittsjubil&um feiern
ab 10 Jahren alle 5 Jahre

Kieser Margaretha 20 Eschmann Paul 10 MUller-Schar Heinz 10
AbbUhl Anna 10 MUller Katharina 10 Steiner Martha 10
Bolli-Scharer Elisabeth 10 MUller-Schdr Elisabbeth 10

Ein- und Austritte Alterswohnungen
Angaben in Anzahl Personen

Eintritte 7 Austritte 5
keine LeerstGnde (davon 2 Ubertritte in die Pflegeabteilung)
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Bilanz per 31. Dezember 2020

Stiftung Altersheim Oberentfelden, 5036 Oberentfelden

Bilanz
per 31.12.2020

AKTIVEN

Flissige Mittel

Forderungen gegeniber Betreuten
Delkredere

Ubrige Forderungen

Vorrate

Aktive Rechnungsabgrenzung

Umlaufvermagen

Immobile Sachanlagen

Andachtsraum

Mobile Sachanlagen

Finanzanlagen

Korbspiilmaschine

Heizungssanierung

Emeuerung Wasserverteilung und -enthartung

Anlagevermégen

TOTAL AKTIVEN

PASSIVEN

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
Vorschussleistungen Heimbewohner
Mieter-Vorauszahlungen

Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten

Passive Rechnungsabgrenzung

Kurzfristiges Fremdkapital
Hypothek RB AW Bergstrasse 26

Hypothek UBS Oberfeldweg 15
Hypothek AKB (Landreserve)

Rucklagefonds fur Investitionen
Spendenfonds

Riicklagen- und Fondskapital
Langfristiges Fremdkapital
Total Fremdkapital

stiftungskapital
Ergebnisvortrag
Jahresgewinn

Eigenkapital / Organisationskapital

TOTAL PASSIVEN
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31.12.2020
CHF

3'302'021.77
633'099.85
-28'000.00
135'978.70
34'400.00
454 .90

4'077'995.22

6'302'679.90
0.00
50'000.00
10'000.00
0.00
608'400.00
100'000.00

7'111'075.80

11'189'075.12

159'668.60
293'000.00
53'809.00
181'887.35
61'131.60

749'496.55
850'000.00

1'500'000.00
2'000'000.00

4'652'000.00
559'096.15

5211096.15
9'561'096.15
10'310'592.70

200'000.00
611'070.28
67'412.14

878'482.42

11'189'075.12

31.12.2019
CHF

2'907'666.10
596'526.00
-28'000.00
126"187.15
34'400.00
2230115

2'659'082.40

6'618'173.40
60'000.00
0.00
10'000.00
&67'000.00
6560'000.00
0.00

7'415"173.40

11'074'255.80

161'992.80
279'000.00
35'179.00
155'559.08
31'816.70

683'347.58
850'000.00

2'000'000.00
2'000'000.00

4"177'000.00
552'837 .84

4729°837.84
9'579'837.84
10'263'185.42

200'000.00
562'330.94
48739 44

811'070.38

11'074'255.80
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Erfolgsrechnung 2020

Stiftung Altersheim Cberentfelden, 5036 Cberenifelden

Erfolgsrechnung
01.01.2020 bis 31.12.2020

Betriebsertrag

Pensions- und Pflegetaxen

Errdge aus med. Nebenleistungen

Errage aus Spezialdiensten

Ubrige Ertrage aus Leist. fir Heimbewohner
Mietzinsertrag / Baurechtszins

Ertrage Cafeteria/Kaffeestube

Errdge aus Leistungen an Personal und Dritte
Errdge aus Gebilihrenmarken

Total Betriebsertrag
Personalaufwand
BRUTTOERGEENIS

Ubriger betrieblicher Aufwand

Medizinischer Bedarf

Lebensmittel und Getranke

Haushalt

Unterhalt, Reparaturen, Ersatz

Aufwand fir Anlagennutzung ({Investitionen)
Einlage in Ricklagenfonds

Energie und Wasser

Biro und Verwvaltung

Bewohnerbezogener Aufwand

Ubriger Sachaufwand

Total Ubriger betrieblicher Aufwand

ERGEENIS VOR ABSCHREIBUNGEN UND ZINSEN

Abschreibungen
Finanzaufwand

Finanzertrag
BETRIEBSERGEENIS

Betriebsfremder Aufwand und Ertrag
Mietzinsertrag Alterswohnungen
Mietzinsertrag Garagen

Unterhalt Liegenschaften Alterswohnungen
Verwaltungskosten

Abschreibungen

Zinsaufwand

Total Betriebsfremder Aufwand und Ertrag
JAHRESGEWINN /-VERLUST
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2020
CHF

6'760'670.08
2971345
206'262.00
8778795
30'000.00
83'118.70
253761.55
172210

7'453'035.83
-5'422'695.55

2'030"340.28

-162"156.60
-516'252.15
-106'461.66
-171'555.29
-70'298.85
-475'000.00
-129'377.75
-97'472.40
-27'924 .40
-62'159.10

-1'818'668.20

211'672.08

-202'474.25
-9'370.56
200.00

27.27

671701.20
22'840.00
-31'653.05
-115'000.00
-444'308.90
-36'194 .38

67'384.87
E7'412.14

2019
CHF

5'285'714.60
27'285.95
186'015.80
75'219.82
30'000.00
91"101.75
368'487.25
1'616.50

7'065'441.67
-5'158'448.50

1'908'993.17

-139'662.75
-493'642.76
-92'332.30
-187'723.35
-70'598.95
-400'000.00
-144'327.95
-85'528.60
-37'066.00
-60'226.18

-1'681'108.84

225'884.33

-217'949.65
-9'600.87
200.00

-1'486.19

670'284.00
22"1590.00
-47'954.20
-115'000.00
-440'000.00
-38'314.27

50'205.53
48'739.34
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Bericht der Revisionsstelle

Treuhand | Steuern | Priifung

Bericht der Revisionsstelle zur thv AG
eingeschrankten Revision Ziegelrain 29
5001 Aarau

an den Stiftungsrat der
Stiftung Altersheim Oberentfelden

5036 Oberentfelden Telefax +41 62 837 17 77
thv.aarau@thv.ch

Telefon =41 62 837 17 17

www.thv.ch

Bericht der Revisionsstelle zur eingeschrankten Revision

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung (Bilanz, Erfolgsrechnung und Anhang) der Stiftung
Altersheim Oberentfelden fur das am 31. Dezember 2020 abgeschlossene Geschaftsjahr gepraft.

Fur die Jahresrechnung ist der Stiftungsrat verantwortlich, wahrend unsere Aufgabe darin besteht,
die Jahresrechnung zu prifen. Wir bestatigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen hinsichtlich
Zulassung und Unabhangigkeit erfillen.

Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer Standard zur Eingeschrankten Revision. Danach ist
diese Revision so zu planen und durchzufuhren, dass wesentliche Fehlaussagen in der
Jahresrechnung erkannt werden. Eine eingeschrankte Revision umfasst hauptsachlich Befragungen
und analytische Prifungshandlungen sowie den Umstanden angemessene Detailpriifungen der
beim gepriften Unternehmen vorhandenen Unterlagen. Dagegen sind Prafungen der betrieblichen
Ablaufe und des internen Kontrollsystems sowie Befragungen und weitere Prifungshandlungen zur
Aufdeckung deliktischer Handlungen oder anderer Gesetzesversidsse nicht Bestandteil dieser
Revision.

Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen missten,
dass die Jahresrechnung nicht Gesetz und Stiftungsurkunde entspricht.

Aarau, 24. Marz 2021

thv AG
Wirtschaftspriifung
ey [ ’ ]
Marco Gloor Rolf Kihm
Leitender Revisor zugelassener Revisionsexperte
zugelassener Revisionsexperte dipl. Wirtschaftsprifer

dipl. Wirtschaftsprufer

Beilagen:
- Jahresrechnung (Bilanz, Erfolgsrechnung und Anhang)
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Anhang

Stiftung Altersheim Oberentfelden, 5036 Oberentfelden

rNachfolg&nd sind nur jene Einzelrubriken gemass Art. 95%¢c OR N
aufgefihrt, bei denen Angaben zur Jahresrechnung der
Unternehmung erforderlich sind; nicht erforderliche Positionen sind
\;weggelassen. )

11

12

13

21

22

Grundlagen und Organisation

Rechtsform und Zweck

Die Stiftung Altersheim Oberentfelden ist eine Stiftung im Sinne von Art. 80 T ZGB mit Sitz in

Oberentfelden.

Die Stiftung bezweckt auf gemeinnitziger Basis die Errichtung und den Betrieb eines Altersheimes, den Bau
und die Verwaltung von Alterswohnungen, sowie die Férderung und Schaffung weiterer Einrichtungen und
Vorkehren der Altersfursorge in Oberentfelden.

Angabe der Urkunde und Reglemente
Stiftungsurkunde 25.01.1971, Anderungen vom 12.02.1991, 10.06.2014 und 17.11.2015
Organisationsreglement 24.01.19%4

Fiihrungsorgan / Zeichnungsberechtigung

Stiftungsrat Funktion Amtszeit Zeichnungsherechtigung
Dr. Walther, Conrad Prasident 2018 - 2021 Kollektivunterschrift
Berger, Rudolf Vizeprasident 2018 - 2021 Kollektivunterschrift
Tobler, Fabian Finanzen 2018 - 2021 Kollektivunterschrift
Wirth-Bodmer, Sonja Aktuarin 2018 - 2021 Kollektivunterschrift
Blaser-Kamber, Christine Mitglied 2018 - 2021 Micht zeichnungsbrechtigt
Heuri, Urs Mitglied 2018 - 2021 Micht zeichnungsbrechtigt
Huckele-Rigoni, Petra Mitglied 2018 - 2021 Nicht zeichnungsbrechtigt
Gut, Ruth Mitglied 2018 - 2021 Nicht zeichnungsbrechtigt
R&ss, Robert Mitglied 2018 - 2021 Nicht zeichnungsbrechtigt
Niffenegger-Rieder, Andrea Mitglied 2020 - 2021 Nicht zeichnungsbrechtigt

Geschaftsleitung
Broye, Pascal Heimleitung

Eer'jE, Rosella Heimleitung
Bewertungs- und Rechnungslegungsgrundsitze

Bestitigung iiber Rechnungslegung nach OR

Die vorliegende Jahresrechnung wurde gemass den Anforderungen des schweizerischen
Rechnungslegungsrechts, insbesondere der Artikel des Obligationenrechts (Art. 957 bis 962) erstellt.

Buchfiihrungs- und Bewertungsgrundsitze

Die Buchfiihrungs- und Bewertungsgrundsatze entsprechen den Vorschriften gemass OR und bilden die

Grundlage der Rechnungslegung. Die Bewertung erfolgt vorsichtig und zeigt eine zuverldssige

Beurteilung der wirtschaftlichen Lage der Unternehmung.

Verbucht sind aktuelle bzw_ tatsachliche Werte per Bilanzstichtag:

- Flussige Mittel, Forderungen, Verbindlichkeiten: Mominalwert

- Vorrate, mobile und immaobile Sachanlagen: Anschaffungskosten abziglich Subventionen und
sonstige Zuschisse sowie Abschreibungen.
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Anhang
Stiftung Altersheim Oberentfelden, 5036 Oberentfelden
2020 2019
CHF CHF

3 Weitere Angaben zur Unternehmung
31 Erklédrung, ob die Anzahl Vollzeitstellen im

Jahresdurchschnitt nicht liber 10, 50 oder 250

liegt.

Die Anzahl Vollzeitstellen liegt im Jahresdurchschnitt unter 250 unter 250
32 Gesamtbetrag der zur Sicherung eigener

Verpflichtungen verpfindeten oder

abgetretenen Aktiven

Bilanzwert der Anlagen £'302'679.90 B'618'173.40

Schuldbriefsumme nominell, verpfandet 12'660°'000.00 12'660'000.00

Kreditsumme effektiv beansprucht 4'350'000.00 4'850'000.00
33 Details zum zweckgebundenen Riicklagen- und

Fondskapital

Saldo am 1.1. 4'729'837.84 4'371'626.47

Verzinsung Spendenfonds 8'259.31 8'332.72

Beitrage und Spenden 6'582.60 13'684 .35

Einlage in Rucklagenfonds fur Investitionen 475'000.00 400'000.00

Verwendung von Spenden -8'583.60 -63'805.70

Saldo am 31.12. 5'211'096.15 4'729'837.84
34 Stiftungsratsentschidigungen

An die Mitglieder des Stiftungsrates wurden keine Entschadigungen ausbezanit.

35 Bestédtigung der Zweckeinhaltung bei Aufwendungen
Der Sliﬂungsrat bEStﬂtigl. dass die Mittel dem Zweck enlsprechend verwendet wurden.

36 Wesentliche Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Nach dem Bilanzstichtag und bis zur Verabschiedung der Jahresrechnung 2020 durch den Stiftungsrat
sind keine wesentlichen Ereignisse eingetreten, welche die Aussagefahigkeit der Jahresrechnung
beeintrachtigen kénnten bzw. an dieser Stelle offengelegt werden mussten.

Seite 16



Alterszentrum im Zopf, 5036 Oberentfelden

Personelles

Personaleintrifte

Yagci Ayse Pflege 1

Raso Isabella Pflege 1
Isufi-Gashi Ajete Pflege 1
Walty Jutamas Pflege 1
MUller Annalena Pflege 1
Schér Ursi Pflege 1
Ruseva Milena Pflege 2
Jovanovic Mirjana Pflege 2

llea Sanda Pflege 2
M0ller Sonja Pflege 3
Kyburz Mario Sekretariat
Holy David techn. Dienst
Leonardi Lorena Nachtwachen
Filipovic Zaklina KUche
Eintitte Lernende

Grana de la Torre Désirée AGS
Scheiber Lena FAGE
Pedretti Gino Praktikant / AGS
Schmitter Alisha FAGE
Austritte

Yagci Ayse Pflege 1
Maheswaran Nadine Pflege 2
Ruseva Milena Pflege 2
Ferati-Morina Besarta KGche
O'Toole Fabienne Pflege 1

Raso Isabella Pflege 1
Burgherr Comelia Sekretariat
Walty Jutamas Pflege 1

Ki&ti Désiree Pflege 3 (WB HF)
Schdr Loredana Pflege 1
Mamedow Florian techn. Dienst
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Austritte Lernende

Fodor Kim Raoul Koch (Abbruch)

Hunziker Céline FAGE
Becirovic Edina Koch
Widmer Vanessa FAGE
Gonseth Anja FAGE
Baumann Svenja AGS (Abbruch)

Pensionierungen / Ruckiritte
Bieri Ursula Pflege 2

Erfolgreiche Berufsabschlusse

Ermeut haben ausnahmslos alle Lehrab-
gdngerinnen und Lehrabgdnger ihre Berufs-
lehre oder Nachholbildung im Alterszentrum
im Zopf in Oberentfelden erfolgreich abge-
schlossen.

Tutar Emine AGS
Gonseth Anja FAGE
Becirovic Edina Koch EFZ
Hunziker Céline FAGE

( )

Abb. von links

Zu diesem Erfolg grafulieren das ganze
Team und die Leitung des Alterszentrums
ganz herzich und wiUnschen den neuen
Berufsfrauen und -mdnnem alles Gute fr
die berufliche und private Zukunft.




Alterszentrum im Zopf, 5036 Oberentfelden

Personal (Stand am 31.12.2020)

Bereich Personen FIE Bereich Personen FIE
Fachpersonal 28 20.7 Administration 6 53
Assistenzpersonal 28 17.0 Technischer Dienst 4 3.1
Lernende (dle Bereiche) 14 4.6 Hauswirtschaft 8 58
Verpflegungsdienst 12 10.2 Mahlzeitendienst 9 0.9
Total *Vollzeitstellen umgerechnet 109 67.5

Dienstjubilaen

Die folgenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durften im Berichtsjahr ein rundes bzw. hohes

Dienstjubildum feiermn. FUr die Treue zum Betrielb danken wir allen ganz herzlich.

Personal
Pfund-LUscher Beatrice 30 Alihodzic Sabina 10
Ahmetovic-Mrzliak Elida 25 Hedinger Iris 10
Kajtazovic Hasema 25 Kryeziu Lulieta 10
ZUrcher Hans Ulrich 25 Bauchmuller Sarah 5
Storz Andrea 20 Hunziker Marina 5
Brunner-Heuberger Rachel 20 Todoran lzabella 5
Drayer Daniela 20 Cicek Sayime 5
Huber-Hunziker Ursula 15 Schar Loredana 5
Siegrist Elisabeth 10 Tomic Divha 5
Stiftungsrat Freiwillige Helfer/innen
- Holliger-Klauenbdsch Wemer 20
Holliger Yvonne 15
\9"’;‘ ﬂiﬂi‘f’ Schm?d Ru’rb 10
¥ B Schmid Toni 10
o - i"&f— "“‘:'}ff Bachmann Johann Peter 5
3/}’ A F ‘*\:,’ £ o Jungo Therese 5
& My >
Sy N
[ L ¥ **:', & 2
ZILY 2Dy ey
Y AU £ Faank 0w ¥ D ¥
Y, T MM Yo" % W r
- j=r w N oo &
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80. Landsgemeinde im Zopf

Aufgrund behdrdlicher Corona-Pandemie
Auflagen musste die traditionelle Landsge-
meinde abgesagt werden. FUr unsere Be-
wohnerinnen und Bewohner, deren Ange-
horige und auch unsere Mitarbeitenden ist
dieser Anlass jeweils ein stimmungsvoller
Hohepunkt im Alterszentrum. Leider entffiel
damit auch die Gelegenheit, live Uber viel
Interessantes aus dem Heimalltag zu infor-
mieren. Wir informierten deshalb - leider et-
was weniger stimmungsvoll — mit einem Brief
Uber Themen, die wir an der Landsgemein-
de behandelt hatten.

Die Corona-Pandemie hatte grosse Auswir-
kungen auf unsere Institution. Entsprechend
schauen wir auf ein schwieriges Jahr zurick.
Unsere Bewohnerinnen und Bewohner und
Angehdrigen waren vielen Einschrankun-
gen ausgesetzt. Auch unsere Mitarbeiten-
den wurden stark gefordert. Maskenpflicht,
Uberstunden, Dienstanpassungen, Quaran-
ténefdlle, Angst, Unsicherheit, ungewohnte
Schutzkleidung und vieles mehr erschwer-
ten den anspruchsvollen Berufsalltag zusaitz-
lich.

Trotz allen Widrigkeiten wurde dem Werter-
halt der Infrastruktur weiternin grosse Bedeu-
tung zugemessen und konnten sogar das
Dienstleistungsangebot mit einer Inhouse
Spitex und einem zusatzlichen Mittagsmenu
(Wochenhit) erweitern.

Die alten Aushangkasten wurden durch
moderne, interaktive Info Bildschirme er-
setfzt, und die Wasserenthdrtung angepasst.
Beide Liffanlogen an der Bergstrasse 26
wurden alfersbedingt komplett saniert.

Finanzen
Auch im Budget 2021 machte sich die

Pandemie bemerkbar. Niemand weiss wie
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lange die Schutzmassnahmen noch not-
wendig sind und wenn, in welchem Aus-
mass. Die Budgetierung des Mehraufwands
ist somit schwierig.

Das Budget 2021 weist bei den Einnahmen
einen Bruttoertrag von CHF 7'390'300 aus.
Auf der Ausgabenseite enthdlt das Budget
mehr Aufwendungen infolge Covid-19 Vor-
sichtsmassnahmen wie Desinfektionsmittel,
Schutzmaterial  und  Eingangskontrollen.
Ebenso ist der Personalaufwand gegen-
Uber dem Vorjahr héher budgetiert. Das
Alterszentrum Zopf rechnet fOr 2021 daher
mit einem Gesamtergebnis von CHF 49200
(Alterswohnungen CHF 41'000 und dem
Alters- und Pflegeheim CHF 8200).

Taxordnung
Bei den Betreuungstaxen drdngt das kan-

tonale Department fUr Gesundheit auf eine
weitere Erhdhung, weil unsere Betreuung
eine Unterdeckung ausweist. Zwischenzeit-
lich sind wir die einzige Pflegeeinrichtung
ohne einheitiche Betfreuungstaxen Uber
alle BESA Stufen. Der Stiftungsrat hat be-
schlossen die Betreuungstaxen in kleinen
Schritten Uber die ndchsten Jahre zu erho-
hen. 2021 betragt die Erhdhung bei der BE-
SA Stufe 1-5, CHF 4.00; bei BESA 6 und 7,
CHF 3.00 und fUr die BESA Stufe 8 und 9,
CHF 2.00.

Die Pensionstaxen bleiben 2021 unverdn-
dert, obwohl die Bewohnenden mit dem
Wochenhit eine Erweiterung der Mahlzei-
ten-Auswahl erhalten.

Jubilden, Ehrungen und Danksagungen
wurden im infernen Rahmen und unter Ein-
haltung der Auflagen und Schutzbestim-
mungen durchgefihrt.

Die Landsgemeinde im ndchsten Jahr wird
am 8. November 2021 stattfinden.
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Pandemie im Zopf

Lange Zeit ging es uns im Zopf gut. Erstaun-
lich lange, ndmlich bis zum 10. Dezember
2020. Bis dahin konnten wir uns erfolgreich
gegen das Eindringen des Corona Virus in
unser Haus stemmen. Doch dann fand die-
ses einen Weg zu uns. Unbemerkt und still
breitete sich das Virus explosionsartig und in
kUrzester Zeit im ganzen Haus aus. Wie
konnte das bloss geschehen?g Hatten wir
doch unsere Schutzvorkehrungen stets ein-
gehalten und fortgefUhrt - auch dann, als
es nach Lockerungen und Entspannungen
aussah, so zum Beispiel im Sommer.

Die Heimleitung suchte nach den Grinden,
welche es ermdglichten, dass das Virus in
unser Haus eingedrungen ist und unsere
Bewohner und Bewohnerinnen sowie unser
Personal gefdhrdete. Urspringlich ging
man davon aus, dass regelmassige Ermah-
nungen an die Einhaltung der Schutzvor-
gaben und auch die Vorsicht im Privatle-
ben beachtet werden und damit eine Ein-
schleppung verhindert werden kann. Dass
hier gewisse Abstumpfungstendenzen auf-
treten, liegt in der Natur der Sache und die
Vorsicht mag mit der Zeit mdglicherweise
nicht immer mit der gleichen Strenge be-
achtet worden sein. Schliesslich sollen unse-
re Bewohnerinnen und Bewohner ihre An-
gehdrigen treffen kdnnen und das Personal
in ihrer Freizeit ebenso. Zu einer hohen Le-
bensqualitat benotigt der Mensch soziale
Kontakte, worauf im Alterszentrum im Zopf
ein sehr hoher Wert gelegt wird.

Was wir mittlerweile aber gesichert wissen,
ist, dass es mit dem Virus infizierte Personen
gibt, welche keinerlei Symptome irgend-
welcher Art aufweisen und somit unbeab-
sichtigt und unwissentlich das Virus uner-
kannt mit sich tragen und einbringen. Mitt-
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lerweile haben wir unsere Bewohner und
Bewohnerinnen sowie das Personal geimpft
und haben eine weitere Schutzvorkehrung
fOr die Zukunft getroffen.

Die Einhaltung der Schutzmassnahmen und
namentlich das Tragen von Schutzmasken
gelang mehrheitich gut, fiel einigen Be-
wohnermn und Bewohnerinnen jedoch
schwer. Einige vergassen das Tragen ein-
fach, andere wollten nicht und legten die
Maske in unbeobachteten Situationen wie-
der ab und nochmals andere verweigerten
diese explizit. Die Heimleitung versuchte in
Gesprachen, alle Bewohner und Bewohne-
rinnen davon zu Uberzeugen, dass das Tro-
gen der Maske sinnvoll, wichtig aber auch
eine Pflicht ist. Beim Personal hielten und
halten sich bis heute ausnahmslos alle do-
ran —seit Uber einem Jahr mittlerweile.
Behdrdliche Auflagen und Weisungen des
BAG, des Kantons und der Kantonsdrztin
wurden zeitweise innert wenigen Tagen
wieder angepasst und fUhrten zu laufenden
Korrekturen in der Handhabung im Alters-
zentrum. Erschwerend kam hinzu, dass die
Weisungen fUr Alters- und Pflegeheime teil-
weise nicht identisch waren im Vergleich zu
jenen fur die Gesamtbevdlkerung. Die
Heimleitung musste hier betrdchtliche Ar-
beit leisten, dies den Bewohnermn und Be-
wohnerinnen sowie deren Angehdrigen
verstandlich darzulegen. Zudem zeigte es
sich als sehr schwierige Aufgabe, eine op-
timale Austarierung zwischen Sicherheit und
Freiheit zu finden. Wollte man mehr soziale
Kontakte zulassen, was man eigentlich am
liebsten getan hatte, fand man sich sehr
schnell in einem Konflikt mit den Auflagen
wieder. Dieses Thema hatten wir in unserer
Hauszeitung Nr. 16, Sommer 2020 bereits
thematisiert.
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Audit 2020

Grundlagen

Ale vier Jahre werden die Pflege-
institutionen des Kantons Aargau im Auftrag
des Departements Gesundheit und Soziales
(DGS) des Kantons Aargau periodisch
Uberpruft und auditiert.

Dabei werden insbesondere die Arbeits-
prozesse, Dokumentationen zum Personal
und Bewohnenden, Konzepte und Einhal-
tung der Vorgaben aus der kantonalen
Pflegeverordnung Uberprift. Die  Uber-
profung wird durch eine externe und unab-
hdangige Stelle im Auftrag des Kantons
Aargau durchgefGhrt.

Audit im Zopf

Insgesamt stehen den Auditoren acht
verschiedene Themenfelder zur VerfOgung,
welche UberprUft werden kdnnen. Aus
zeitichen Gronden werden fUr den Audit
jedoch drei Themenfelder vorgegeben und
ein weiteres Themenfeld kann die Heim-
leitung aus den Ubrigen Themenfeldem
wdhlen.

Folgende Themenfelder wurden im Zopf

Uberpruft:
- Feldl:  Qualitatsentwicklung
- Feld2:  Autonomie und Rechte der
Bewohnenden
- Feld 4. Pflege und Betreuung
- Feld 5:  Mitarbeitende Menschen

Human Resources

Am 18. September 2020 durften wir zwei
Auditoren im  Alterszentrum im  Zopf
begrUssen, welche die Uberprifung
wahrend des ganzen Tages durchfUhrten.

Nach einer Erdffnungssitzung der Auditoren
mit der Heimleitung wurde der konkrete
Ablauf des Tages noch einmal durchge-
gangen und die Auditoren nahmen do-
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nach ihre Arbeit auf. In einem ersten Schritt
wurde die Heimleitung befragt. Die behan-
delten Themen umfassten die Bereiche
Qualitatsentwicklung und Qualitétsreport-
ing sowie die Umsetzung der Empfehlungen
aus dem letzten Audit

Danach hatten sich die Auditoren fur eine
halbe Stunde zur Beratung zuriGckgezogen
um im Anschluss die weiteren Themenfelder
mit verschiedenen Mitarbeitenden aus ver-
schiedenen Teams des Zopfs zu Gberprufen.
Nach dem Mittagessen wurde eine Bege-
hung des Hauses mit den Auditoren durch-
gefUhrt, sodass diese sich ein Bild der RGum-
lichkeiten und Hygiene machen konnten.
Die anschliessende Aufarbeitung erfolgte
durch die Auditoren alleine. Zum Abschluss
des Tages besprachen die Auditoren mit
der Heimleitung in Form eines Kurzberichts
die Feststellungen des Audit-Teams.

Ergebnis

Nach der Empfehlung der Auditoren durf-
ten wir vom DGS die Bestatigung der kor-
rekten GeschdaftsfUhrung und Handhabung
der Vorgaben aus der Pflegeverordnung
entgegennehmen. Es wurden uns keine
Auflagen verordnet, was uns sehr freut. Wir
erhielten einige Empfehlungen, in welchen
Bereichen wir uns noch etwas verbessermn
kdnnen. Dies betrifft zu einem grossen Tell,
administrative Belange, wie zum Beispiel die
konsequente FUhrung der Dokumentenhis-
torie. Auch der PDCA Prozess kann noch
verbessert werden. Besonders hervorgeho-
ben haben die Auditoren unseren sehr gu-
ten Teamgeist und das Infranet, welches
gut strukturiert alle notwendigen und wich-
tigen Dokumente, Konzepte und Informati-
onen in Ubersichtlicher Form den Mitarbei-
tenden zur VerfGgung stellt.
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Im Andenken der Verstorbenen

Menschen die wir lieben bleiben fuir immer,
denn sie hinterlassen Spuren in unseren Herzen

Bader Lina

Berger Marianne
Eichenberger Hans
Eichenberger Nelly
Hilfiker Alice
Hochuli Rosa
Huber Berta
Hunziker Walter
Koch Elisabeth
Kurth Verena

In unserem stillen Andenken

Meier Ruth

Mezey Verena
MuUller Heinz
Obirist-Hafeli Helene
Reissner Elfriede
Riedo Charlofte
Riner Elisabeth

Roth Otfto

Roth Verena
Schlatter-Zemp Erika
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Schmid Dora
Spdmdli Emma
Stadler Hedwig
Steger Rita
Truninger Edeltraut
Wemli Helene
Zehnder Lydia
Zidrien Adolf
Lysset Eduard
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Anlasse / Veranstaltungen

Unsere geplanten Aniésse und Veranstaltungen im 2021. Anderungen sind vorbehalten.

Januar

Februar

Marz

April

Mai

Juni

Neujahrs Apéro

Singen mit Monika Meyer
Mittagstisch
Musikunterhaltung
Jassen

Jassen

MenUkommission

Singen mit Monika Meyer
Musikunterhaltung

Jassen

Freitagsapéro
Musikunterhaltung

Singen mit Monika Meyer
Oekumenische Osterfeier

Musikunterhaltung
Mittagstisch

Singen mit Monika Meyer
Musikunterhaltung
Oekumenische Osterfeier
Jassen

Mittagstisch

Singen mit Monika Meyer
Wortgottesdienst

Jassen

fréhliches Frohlingsfest

Mittagstisch

Singen mit Monika Meyer
Wortgottesdienst

Jassen

Lama Treck

Juli

August

September

Oktober

November

Dezember
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Mittagstisch

Singen mit Monika Meyer
Jassen

Wortgottesdienst

1. Augustfeier
Mittagstisch

Singen mit Monika Meyer
Tag der Begegnung
Wortgottesdienst

Jassen

Mittagstisch

Singen mit Monika Meyer
Jassen

Wortgottesdienst

Mittagstisch

Singen mit Monika Meyer
Musikunterhaltung
Jassen

Landsgemeinde
Singen mit Monika Meyer
Wortgottesdienst

Weihnachfsfeier
Singen mit Monika Meyer
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Wochenprogramm

Zeit Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag
08.00 FrohstUck jeweils von 08.00 bis 08.30 Uhr

08.30 Andacht Andacht Andacht

09.00 Coiffeur Coiffeur Coiffeur
09.30 Tumen Geddchtnis- | nach Vereinbarung | nach Vereinbarung | nach Vereinbarung
10.30 fraining Basteln

11.00 Werken

11.30

12.00 Mittagessen ab 11:30 Uhr

13.00 Fusspflege Fusspflege Fusspflege

13.30 nach Vereinbarung | nach Vereinbarung | nach Vereinbarung

14.00 Jassen Basteln

14.30 Werken

15.00

15.30 Singen Jeden 2| Kochen

16.00 Mittwoch

16.30

Abendessen ab 17.30 Uhr

Anderungen vorbehalten

Seite 24



http://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjs4fX4zJjZAhWQCuwKHc1xDIUQjRwIBw&url=http://moziru.com/explore/Statement%20clipart%20meeting%20agenda/&psig=AOvVaw1vPh5n1y8mRLQwn_kFxaRl&ust=1518257725290469

